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Regulamin Promocji „Radiowy komfort” 

Organizatorem Promocji „Radiowy komfort”, zwanej w dalszej części Regulaminu „Promocją”, jest PPHU MATRIX 

Zbigniew Sójka z siedzibą w Kurowicach 95-006 przy ulicy Rokicińskiej 34, wpisanym do rejestru przedsiębiorców 

telekomunikacyjnych pod numerem 7581, NIP: 7281365517, REGON: 471402423 zwanym dalej: „Dostawcą Usług” 

1. Założeniami promocji są: 
a) Ulga w opłacie abonamentowej na wybrany pakiet Internetu radiowego dla nowych Abonentów w trakcie całego 

okresu  promocyjnego umowy wskazanego w Tabeli nr 1. 
Oraz opcjonalnie: 
b) Ulga na usługę dodatkową – stały zewnętrzny adres IP w miesiącu, w którym nastąpiła aktywacja usługi („okres 

próbny”), zgodnie z Tabelą nr 2.  Po upływie okresu próbnego Abonent będzie zobowiązany do uiszczania opłat 
za stały zew. adres IP zgodnie z Tabelą nr 2 - Umowa na czas nieokreślony. W przypadku jeśli w okresie próbnym 
Abonent złoży oświadczenie o rezygnacji z usługi stałego zew. Adresu IP, Umowa w tym zakresie wygasa. Po 
zakończeniu okresu próbnego  Abonent może złożyć w dowolnym momencie rezygnacje ze stałego zew. adresu 
IP z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia.  

2. Promocja skierowana jest do nowych Abonentów Dostawcy Usług, którzy w okresie obowiązywania Promocji podpiszą 
Umowę z Dostawcą Usług na warunkach niniejszego Regulaminu promocji i w zakresie świadczenia Usług 
promocyjnych. 

3. Z Promocji wyłączeni są Abonenci posiadający zaległości płatnicze wobec Dostawcy Usług lub posiadający niejasny 
i nieudokumentowany stan prawny lokalu lub w inny sposób nie spełniają wymagań wynikających z Regulaminu 
promocji lub Umowy abonenckiej. 

4. Warunkiem przystąpienia do Promocji jest wyrażenie zgody na otrzymywanie od Dostawcy Usług faktur w postaci 
elektronicznej za wszystkie Usługi świadczone przez Dostawcę Usług na rzecz Abonenta. 

5. Regulamin promocji wchodzi w życie z dniem 10.11.2024 r. i obowiązuje do odwołania. 
6. Zmiana lub odwołanie Promocji nie wpływa na prawa i obowiązki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o 

zmianie lub odwołaniu Promocji zostanie opublikowana na stronie internetowej Dostawcy Usług lub w inny sposób 
podana do wiadomości publicznej. 

7. Umowa na zasadach niniejszego Regulaminu promocji zostaje zawarta na czas określony minimum do 12 lub 24 
miesięcy. 

8. Przez okres promocyjny wskazany w Tabeli nr 1 Abonent nie może dokonać czasowego zawieszenia świadczenia 
Usługi dostępu do Internetu. 

9. W przypadku zmiany opłaty abonamentowej na wyższą w ramach niniejszej Promocji Abonent będzie uiszczał opłaty 
abonamentowe zgodne Tabelą nr 1, zaś zmiana nastąpi z dniem następnego miesiąca, po zgłoszeniu Abonenta. 

10. W czasie korzystania z Promocji nie jest możliwa zmiana opłaty abonamentowej na niższą. 
11. Po zakończeniu trwania umowy zawartej na czas określony ulega ona przedłużeniu na czas nieokreślony z 

zachowaniem cen promocyjnych wskazanych w Tabeli nr 1. 
 
Opłaty abonamentowe za wybrany w Umowie Pakiet dla nowych Abonentów: 

Tabela nr 1 

PRĘDKOŚĆ 
DEKLAROWANA 
RÓWNA 
PRĘDKOŚCI 
MAKSYMALNEJ 
POBIERANIA  / 
WYSYŁANIA 
DANYCH 

Umowy na 
czas 

nieokreślony 

MIESIĘCZNA OPŁATA ABONAMENTOWA (ceny brutto) 

Okres promocyjny: 
Umowy na czas do 12 

miesięcy Umowa 
od 13. 

miesiąca 

Okres promocyjny: 
Umowy na czas do 24 

miesięcy Umowa 
od 25. 

miesiąca Miesiąc 
aktywacji 

11 pełnych 
miesięcy 

Miesiąc 
aktywacji 

23 pełne 
miesiące 

3/1 Mb/s 66,00 zł 0,00 zł 51,00 zł 51,00 zł 0,00 zł 36,00 zł 36,00 zł 

5/2 Mb/s 70,00 zł 0,00 zł 55,00 zł 55,00 zł 0,00 zł 40,00 zł 40,00 zł 

6/2 Mb/s 75,00 zł 0,00 zł 60,00 zł 60,00 zł 0,00 zł 45,00 zł 45,00 zł 

10/2 Mb/s 80,00 zł 0,00 zł 65,00 zł 65,00 zł 0,00 zł 50,00 zł 50,00 zł 

12/2 Mb/s 85,00 zł 0,00 zł 70,00 zł 70,00 zł 0,00 zł 55,00 zł 55,00 zł 

15/2 Mb/s 100,00 zł 0,00 zł 85,00 zł 85,00 zł 0,00 zł 70,00 zł 70,00 zł 

20/2 Mb/s 130,00 zł 0,00 zł 115,00 zł 115,00 zł 0,00 zł 100,00 zł 100,00 zł 

 

 

Usługa dodatkowa 

Tabela nr 2 

Nazwa Usługi Umowy na czas nieokreślony MIESIĘCZNA OPŁATA ABONAMENTOWA (ceny brutto) 

Okres próbny (promocyjny) Umowa na czas nieokreślony 

Miesiąc aktywacji 

Stały zew. Adres IP 10,00 zł 0,00 zł 10,00 zł 
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12. W przypadku rozwiązania umowy przez Abonenta lub przez Dostawcę Usług z winy Abonenta, przed upływem okresu, 
na jaki została zawarta, zobowiązany będzie do zapłaty odszkodowania w wysokości odpowiadającej sumy części 
opłaty abonamentowej za tę usługę, które Abonent jest obowiązany uiścić do czasu zakończenia obowiązywania 
Umowy. W przypadku przekazania promocyjnego urządzenia końcowego Abonent będzie zobowiązany do zapłaty 
odszkodowania w wysokości sumy części opłaty abonamentowej za to urządzenie, które Abonent jest obowiązany 
uiścić do czasu zakończenia obowiązywania Umowy. 

13. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji zastosowanie mają zapisy Umowy oraz Informacji 
Przedumownej. 

 


